ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. Szerz6do Felek
Jelen szerzddés az Ad Astra IVY Medical Chemicals Hungary Kft. (1016 Budapest, Naphegy tér 2,
1/7), mint Elado és az ivymedical.hu weboldalon regisztralt fél, mint Vevo kozott jon 1étre az alabbi
feltételekkel:
2. Vételar

Az arucikkek mellett feltiintetett vételar bruttod vételar, amely az altalanos forgalmi adét is tartalmazza.

3. Szallitasi hatarido
Elado vallalja, hogy a termékeket a megrendeléstdl szamitott ...... munkanapon belill kiszallitja.
4. Vasarlastol valo elallas joga

A Vevo a tavollévok kozott kotott szerzodésekrol szolo 17/1999. (11.5.) Kormanyrendelet értelmében
8 munkanapon beliil jogosult a szerzddéstol indokolas nélkiil elallni. Elado a kifizetett vételarat
haladéktalanul, de legkésobb az elallast kovetd 30 napon beliil visszatériti.

A terméket eredeti csomagolasban, sértetlen allapotban, szamlaval egyiitt kell visszajuttatni cimiinkre.
Az Ad Astra IVY Medical Chemicals Hungary Kft. kizarolag sériilésmentes, hianytalan tartalmu és
csomagolasu termék visszaszolgaltatasa esetén koteles a vételarat visszatériteni.

Vevo viseli a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt koltségeket, ezen feliil egyéb
koltség nem terheli, de koteles az Eladonak megtériteni a termék nem rendeltetésszerti hasznalatabol
eredo kart.

Elallasi jog személyes atvétel esetén nem gyakorolhato.

5. Szavatossag, jotallas

Elad6 szavatossagi és jotallasi felelosségére a Polgari Torvénykonyv (1959. évi IV. tv.) és a fogyasztoi
szerz6dés keretében érvényesitett szavatossagi és jotallasi ligyek intézésérdl szold 49/2003 (VIL.30.)
GKM Rendelet rendelkezései iranyadok.

6. Reklamacio

Elad6 reklaméciot e-mailen (info@ivymedical.hu), faxon, telefonon (+36 1 215-2227; +36 30 280-

9997), illetve levél utjan (Ad Astra IVY Medical Chemicals Hungary Kft.; 1016 Budapest, Naphegy
tér 2, 1/7) fogad.

7. Adatvédelem

Elad6 az adatvédelmi elveinek kialakitasakor kiilonos tekintettel figyelembe vette a személyes adatok
védelmérol és a kozérdekli adatok nyilvanossagardl sz616 1992. évi LXIII. térvény, valamint az 1998.
évi VL. torvényt az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soran.

Eladoé kijelenti, hogy a regisztracidhoz és a rendeléshez megadott informaciokat, adatokat kizarolag
sajat célra, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvényben meghatarozott
kereteken beliil hasznalja fel, harmadik személynek nem adja ki.



